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CODIGO DE BOA CONDUTA PARA A PREVENGAO E COMBATE AO ASSEDIO N “
TRABALHO

SAUDE

CENTRO HOSPITALARD i

s ArmmT
Conselho de Aa LR

Inistragdo
Considerando que a Lei n°® 73/2017, de 16/8 veio reforgar o quadro legislativo para a prevengao

da prética de assedio procedendo, para o efeito, a alteragéo quer do Cddigo do Trabalho, quer
da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas e determinando, entre outras medidas, a

adopgao, por parte das entidades empregadoras, de cddigos de boa conduta para a prevengao e
combate ao assédio no trabalho;

Considerando que o Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. pretende assegurar uma
politica activa no sentido de prevenir, combater e eliminar comportamentos susceptiveis de
configurar assédio no trabalho, instituindo procedimentos e medidas adequados ao cumprimento
de tais objectivos, & aprovado o Cddigo de Boa Conduta para a Prevengio e Combate ao
Assédio no Trabalho, que se rege pelas disposi¢des seguintes:

Artigo 1°

Objecto

O presente Codigo estabelece um conjunto de normas e principios para prevengao do assédio

no trabalho que devem ser adoptados no ambito da actividade desenvolvida pelo Centro
Hospitalar de Lisboa Ocidental (CHLO, E.P.E))

Artigo 2°

Ambito de Aplicagao

O Codigo em aprego € aplicavel a todos os colaboradores do CHLO, E.P.E., independentemente
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do vinculo contratual, no desempenho das suas fungdes, quer no relacionamento entre si, quer
com utentes ou acompanhantes.

Artigo 3°

Principios gerais

1. No exercicio das suas actividades, fungdes e competéncias os colaboradores do CHLO,
E.P.E. devem actuar tendo em vista a prossecugado do interesse publico e da instituigdo,

no respeito pelos principios da ndo discriminagdo e de combate ao assédio no local de
trabalho.

2. Os colaboradores e dirigentes do CHLO, E.P.E. ndo podem adoptar comportamentos
discriminatérios em relagao aos demais ou a terceiros, nomeadamente com base na
raga, etnia, género, orientagdo sexual, idade, incapacidade ou deficiéncia fisica ou

psiquica, opiniao, ideologia politica e crenga religiosa.

3. O CHLO, EP.E. assume uma politica de ndo consentimento a pratica de assédio no
local de trabalho, ou fora do local de trabalho por razdes relacionadas com este,
devendo todos os seus colaboradores sentir-se protegidos contra qualquer tipo de
assédio praticado sob qualquer forma, incluindo por meios electrénicos ou outro tipo de
comunicagao que possa afecta-los no local onde desempenham fungdes.

Artigo 4°

Definigdo de Assédio

1. Considera-se como Assedio para efeitos do presente codigo, qualquer comportamento
indesejado, sob forma verbal ou flsica, praticado com algum grau de reiteragéo, tendo
como objectivo afectar a dignidade da pessoa ou criar um ambiente intimidador, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador.
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2. O Assédio Moral consiste em ataques verbais de contetdo ofensivo, visando expor a
vitima a situagdes humithantes e constrangedoras, de forma repetida e prolongada,

podendo igualmente revestir caracter fisico e abranger violéncia fisica efou psicoldgica.

3. O Assédio é considerado Sexual quando os comportamentos indesejados de natureza
verbal ou fisica revestirem caracter sexual.

Artigo &°

Deveres do CHLO, E.P.E.

Constituem deveres do CHLO, E.P.E. no @mbito da matéria alvo do presente cadigo,
designadamente:
a) Promover um ambiente de trabalho respeitador dos valores institucionais e isento de
discriminagdo ou de situagdes de assédio de qualquer natureza,
b) Garantir o envolvimento do Servigo de Saide Ocupacional na avaliagéo de riscos para
adopgéo das medidas adequadas para prevengao e combate ao assédio;
c) Divulgar a forma de actuagdo em caso de ocorréncia de alegada situagao de assédio;
d) Restringir 0 uso de sistemas tecnoldgicos sempre que se verifique a utilizagdo dos
mesmos para fins discriminatérios;
e) Proibir 0 acesso a sites pornograficos;
fy Promover a averiguagdo do fundamento de todas as participagbes apresentadas
contendo relatos de factos susceptiveis de configurar situagdes de assédio;
g) Adoptar as medidas adequadas sempre que se verifique uma intervengdo de ma-fé,
baseada em falsas declaragdes, com o objectivo de levantar suspeitas falsas sobre
determinada pessoa;

h) Conservar o registo das participagdes mencionadas na alinea anterior.
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Artigo 6°

Deveres dos Colaboradores do CHLO, EP.E.

Constituem deveres dos colaboradores do CHLO, E.P.E. no ambito da matéria alvo do presente
codigo, designadamente:

a)
b)

Manter uma conduta ética, profissional e de cordial camaradagem no local de trabalho:
Respeitar cada individuo, independentemente do seu género, nacionalidade, raga,
religido, orientagdo sexual, convicgao ou filiag@o politica ou sindical, incapacidade ou
deficiéncia, estado civil ou grau académico, entre outras situagdes ou atributos;

Nao usar violéncia (verbal ou fisica) ou qualquer forma de assédio;

Abster-se de efectuar declaragdes depreciativas ou usar linguagem impropria no
relacionamento com colegas, superiores hierarquicos ou utentes do CHLO, E.P.E.

Nao usar correio electronico para envio de mensagens com conteidos de natureza
ofensiva efou sexual;

Comunicar eventuais violagbes do presente codigo nos termos previstos no artigo 7°
ainda que levadas a cabo por elementos externos ao CHLO, E.P.E., desde que as
mesmas tenham lugar nas instalages da instituigao.

Artigo 7°

Dendncia

Qualquer colaborador que se considere alvo de assédio no trabalho deve reportar, por
escrito, os factos ao seu superior hierarquico que devera comunicé-los, de imediato, ao
Conselho de Administragdo do CHLO, E.P.E

Qualquer pessoa que tenha conhecimento de praticas irregulares susceptiveis de
indiciar situagbes de assédio no CHLO, E.P.E. deve participa-las, por escrito, ao
Conselho de Administragdo do CHLO, E.P.E.
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3. As participagdes mencionadas nos nimeros anteriores devem ser o mais detalhadas
possivel, contendo uma descrigdo precisa dos factos susceptiveis de consubstanciar a

pratica de assédio, relatando as circunstancias, hora e local em que estes ocorreram,

bem como a identidade da vitima e do assediante e ainda os meios de prova
eventualmente existentes.

4. A Inspecg@o-Geral das Finangas e a Autoridade para as Condigdes de Trabalho
disponibilizaram, em cumprimento do disposto no artigo 4°, n° 1 da Lei n°® 73/2017, de

16/8, um enderego electrénico proprio Itfp.artd@iaf.aov.pt e http://www.act.qov.pt/(pt-
PT)tens/QueixasDenuncias/Paginas/default.aspx, para a recepgdo de queixas em

contexto laboral no sector piblico e no sector privado, respectivamente.

Artigo 8°

Procedimento

1. Sempre que, apds averiguagao dos factos participados, se verifique que estes podem
efectivamente indiciar uma situagdo susceptivel de configurar assédio nos termos
previstos no presente Cddigo, sera instaurado o competente procedimento de inquérito
ou disciplinar, em cumprimento da legislagdo em vigor sobre a matéria, designadamente
Cadigo do Trabalho e Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas.

2. A instauragao de procedimento disciplinar nos termos previstos no niimero anterior ndo
prejudica a responsabilidade civil, contra-ordenacional ou criminal a que haja

eventualmente lugar relativamente a qualquer infractor abrangido pelo presente Cédigo.

3. O participante de praticas susceptiveis de consubstanciar assédio deve prestar a devida
colaboragdo no ambito de eventuais procedimentos disciplinares ou de investigag&o
contra-ordenacional ou criminal por parte das entidades competentes.
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Artigo 9°

Confidencialidade e garantias

1. E garantido o anonimato do participante e testemunhas, bem como a confidencialidade
da dentincia até a dedugéo da acusagéo.

2. Na medida do possivel, tendo em considerag&o os recursos disponiveis, é assegurada a
framitagdo célere dos procedimentos instaurados na sequéncia de denincia ou

participagéo de factos susceptiveis de configurar a pratica de assédio no trabalho.

Artigo 10°

Justa causa de cessagao do vinculo

A ofensa a integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do trabalhador punivel por
lei, incluindo a pratica de assédio denunciada ao servigo com competéncia inspectiva na area

laboral praticada pela entidade patronal constitui justa causa de cessag&o do vinculo laboral por
parte do trabathador.

Artigo 11°

Divulgagao

1. O presente Codigo publicado na intranet, bem como na pagina electronica do CHLO,
EPE

2. O presente Codigo sera igualmente divulgado junto dos colaboradores que iniciem
fungdes no CHLO, E.P.E.
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Artigo 12°

Entrada em vigor

O presente Cadigo de Conduta entra em vigor na data da sua aprovagao pelo Conselho de

Adrninistrag&o.
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