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Relatorio de acesso a primeiras consultas - Acumulado Dezembro 2017

Pedidos

|[Tempo médio

Tempo de
avaliacio do
pedido e
marcacdo da

CHLO

Tempo médio

de resposta ao

pedido (dias)

Consultas

realizadas

dentro do
tempo

Consultas
realizadas fora
do tempo

Tempo Maximo de Resposta
Garantido (TMRG em dias) por nivel
de Prioridade

Numero de
utentes a
aguardar

primeira

TMRG -
Prioridade
Normal

TMRG -
Muito
Prioritario

TMRG -
Prioritétio

I | consulta (dias) | consulta

Anestesiologia/Dor

Angiologia/Cirurgia Vascular 1.687 1,0 2,7 96,9 892 670 222 998 150 60 30
Cardiologia 1.380 25 6,4 78,0 833 81 752 390 30 15

Cardiologia peditrica 165 1,6 3,1 111,0 131 102 29 60 150 60 30
Cirurgia Geral 2.583 1,0 2,9 46,0 1.845 1.797 48 725 150 60 30
Cirurgia Geral - Obesidade 278 2,6 4,1 173,29 161 58 103 166 150 60 30
Cirurgia Plastica Reconstrutiva 1.163 1,0 2,6 52,9 880 870 10 337 150 60 30
Dermato-Venerologia 7.895 1,6 6,4 132,5 4.160 2.051 2.109 5.065 150 60 30
Dermatologia - rastreio teledermatolégico 75 1,2 4,5 11,6 32 32 0 15 150 60 30
Diabetologia 136 2,2 3,7 48,0 75 72 3 57 150 60 30
Doencas Infecciosas 159 1,6 2,9 22,5 107 104 3 15 150 60 30
Endocrinologia 2.038 23 3,6 110,9 1.146 808 338 754 150 60 30
Estomatologia 3.656 0,4 1,3 27,8 2711 2.682 29 581 150 60 30
Gastrenterologia 1.060 1,8 8,6 127,5 554 296 258 422 150 60 30
Genética Médica 93 15,0 18,6 55,3 52 52 0 39 150 60 30
Ginecologia 1.484 1,6 31,6 101,1 974 801 173 686 150 60 30
Hematologia Clinica 738 2,2 3,6 87,7 351 301 50 210 150 60 30
Imunoalergologia 489 2,6 4,8 153,3 465 286 179 276 150 60 30
Medicina Fisica e de Reabilitagdo - Fisiatria 220 1,6 4,0 21,8 193 193 0 26 150 60 30
Medicina interna 297 25 4,1 37,0 180 179 1 67 150 60 30
Nefrologia 455 2,7 39 59,1 315 308 7 167 150 60 30
Neurocirurgia 3.095 3.5 6,1 121,1 2,000 1.212 788 1.686 150 60 30
Neurologia 1.206 1.7 3,9 122,1 903 627 276 705 150 60 30
Obstetricia 3.495 1,5 5,0 27,8 2.548 2.543 5 607 150 60 30
Oftalmologia 6.277 1,3 69,9 171,0 4,635 2.497 2.138 3.826 150 60 30
Oncologia Médica 59 1,8 2,5 11,2 50 45 5 9 30 15 7
Ortopedia 2.125 4.1, 94,3 166,4 1.125 518 607 1.461 150 60 30
Otorrinolaringologia 4.029 0,7 53 29,4 3.250 3.245 5 464 150 60 30
Pediatria 916 14 5,6 76,7 621 572 49 356 150 60 30
Pneumologia 842 3,8 10,4 107,0 402 316 86 315 150 60 30
Psiquiatria - Consulta Geral 762 22 3,8 49,7 330 320 10 159 150 60 30
Psiquiatria da Infancia e da Adolescéncia 418 1,5 4,2 64,8 249 243 6 118 150 60 30
Reumatologia 1.399 2,5 3,9 93,5 1.128 1.029 99 492 150 60 30
Urologia 1.701 1,9 3,9 94,3 1.143 877 266 737

Total 52,492 1,7 17,1 93,4 34.528 25.872 8.656 22.022

Data de extrocgdo dos dados: 04/01/2018
Fonte: ADW - CTH (mopas 4.3, 4.6 € 5.1)

ADFISTYABCRA BOSPITALAR 3
W“



CENTRO HOSPITALAR D
USBOAOCIPENTAL EPE

Ne—
Relatério de acesso a primeiras consultas - Acumulado Dezembro 2017
CHLO

Consultas realizadas dentro do tempo

Consultas realizadas fora do tempo

Consultas |Consultas Muito Consultas
Especialidade do pedido realizadas Prior-itén‘as Consultas Consultas realizadas Cons.ult:as I"Iuito Ct_)ns.ultas Consultas

dentro do realizadas Prioritarias Prioridade fora do Prioritarias Prioritarias Prioridade Normal

tempo dentro do realizadas dentro |Normal realizadas tempo realizadas fora do | realizadas fora | realizadas fora do

| do tempo dentro do tempo tempo do tempo tempo
Anestesiologia / Dor
Angiologia/Cirurgia Vascular 670 60 379 231 222 15 20 187
Cardiologia 81 26 55 752 134 618
Cardiologia Pediatrica 102 4 98 29 1 1 27
Cirurgia Geral 1.797 95 176 1.526 48 2 E 42
Cirurgia Geral - Obesidade 58 58 103 103
Cirurgia Plastica Reconstrutiva 870 8 862 10 2 8
Dermato-venereologia 2.051 5 610 1.436 2.109 164 1.945
Dermatologia - rastreio teledermatoldgico 32 1 31 0
Diabetologia 72 1 25 46 3 3
Doengas Infecciosas 104 14 13 77 3 3
Endocrinologia 808 5 120 683 338 1 3 334
Estomatologia 2.682 1 4 2.677 29 29
Gastrenterologia 296 13 36 247 258 13 53 192
Genética Médica 52 1 51 0
Ginecologia 801 9 111 681 173 2 20 151
Hematologia Clinica 301 8 41 252 50 1 49
Imunoalergologia 286 28 111 147 179 9 83 87
Medicina Fisica e de Reabilitagdo 193 12 52 129 0
Medicina Interna 179 7 14 158 1 1
Nefrologia 308 12 26 270 7 1 5 1
Neurocirurgia 1.212 25 462 725 788 3 150 635
Neurologia 627 627 276 276
Obstetricia 2.543 505 67 1971 5 5
Oftalmologia 2.497 3 69 2.425 2.138 2 19 2.117
Oncologia Médica 45 1 19 25 5 1
Ortopedia 518 1 3 514 607 1 606
Otorrinolaringologia 3.245 8 110 3.127 5 3 1 1
Pediatria 572 2 73 497 49 2 23 24
Pneumologia 316 6 8 302 86 19 67
Psiquiatria - Consulta Geral 320 1 16 303 10 7
Psiquiatria da Infancia e da Adolescéncia 243 6 237 6 5 1
Reumatologia 1.029 5 359 665 99 4 18 7
Urologia 877 14 143 720 266 2 ) 12 252
Total 25.872 842 3.098 21.932 8.656 63 750 7.843

Data de extraccdo dos dados: 04/01/2018
Fonte: ADW - CTH (mapa 4.1)
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